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BASARI HIKAYESI / ABALIOGLU LEZITA

Lezita, Shipmind ile Tedarik Zincirini
Dijitallestirerek Nasil Operasyonel
Verimliligi Artirdi ve Klresel Pazarda
Rekabet Avantaji Sagladi
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Lezita, Komplike Tedarik Zinciri Operasyonlarinda Verimlilik ve Seffaflik
Ariyordu

Turkiye'nin lider beyaz et Ureticilerinden Abalioglu Lezita, 30'dan fazla llkeye yayilan genis
bir ihracat agina sahiptir. Bu denli blyik ve cografi olarak daginik bir operasyonu yénetmek,
sirketin tedarik zinciri ekibi icin 6nemli zorluklar barindiriyordu. Blyime hedefleri ve rekabetci
piyasa kosullari, manuel yuritilen slreglerin  dijitallestiriimesini  ve veri akisinin

merkezilestiriimesini gerektiriyordu.

Lezita'nin dijitallesme yolculugunda odaklandigi gelisim alanlari sunlardi:

« Navlun Siireclerinde Verimlilik Firsati: Spot ve ihale sireclerinin e-posta ve telefon gibi
geleneksel yontemlerle yuritilmesi, operasyonel hizi daha da artrmak ve maliyet
optimizasyonu saglamak icin bir dijitallesme firsati sunuyordu.

« Departmanlar Arasi Senkronizasyon: Lojistik, planlama ve satis gibi kritik departmanlarin
kendi basarili streclerini tek bir cati altinda birlestirmek, tim operasyonun anlik olarak tek
bir kaynaktan yonetilerek daha verimli hale getirilmesini hedefliyordu.

« Proaktif Yonetime Gecis: Sevkiyat takibinde daha butlnsel bir gorinurlik elde etmek,
olasi aksakliklara karsi 6nceden aksiyon alma ve misteri hizmet kalitesini proaktif bir
yaklagimla en Ust seviyeye cikarma potansiyeli tasiyordu.

Bu zorluklara ¢éziim bulmak ve musteri hizmet kalitesini artirmak amaciyla Lezita, tim

lojistik stireclerini tek bir platformda birlestirmek icin Shipmind'i secti.
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KULLANILAN SHIPMIND MODULLERI:

Navlun Satin Alma (Spot & ihale)

Rezervasyon ve Operasyon Yonetimi

Sevkiyat Planlama ve Takip

Gumrik Firmasi Entegrasyonu

ELDE EDILEN ANA FAYDALAR:

+ %8-12 Navlun Maliyetlerinde Tasarruf

+ %40 Operasyonel is Yiikiinde Azalma

+ Yikselen Musteri Memnuniyeti

« Tedarikgi Performansinin Detayli Ol¢iimii

« Demurrage & Storage Maliyetlerinde Dusls

Stratejik Navlun Yonetimi ile Maliyet
Optimizasyonu

Lezita icin en hizli ve etkili sonug alinan alanlardan biri,
navlun satin alma siirecleri oldu. Shipmind'in Spot ve ihale
modulleri, bu sureci tamamen dijital ve rekabetci bir
ortama tasidi. Lezita'nin lojistik ekibi artik tim taleplerini
onlarca onayli tedarikgiye tek bir tikla iletebiliyor. Platform
uzerinde toplanan teklifler, standart bir formatta kolayca
karsilastirilarak en uygun maliyetli ve verimli segenek hizla
belirleniyor. Bu yapi, navlun maliyetlerinde dogrudan ve
olcgilebilir bir tasarruf sagladi.

"Shipmind, navlun ihale sireglerimizi énemli 6l¢ciide
kisaltti ve kolaylastirdi. Nakliyecilerimiz, tedarikgilerimiz ve
sevkiyat birimlerimiz arasindaki koordinasyonu tek bir
ekranda saglayabiliyoruz. Farkli illerdeki fabrikalarimiz icin
bile

mumkun. "

operasyonlari  sorunsuz bir sekilde yénetmek

— ismail Yaylaciklilar
Abalioglu Lezita Gida San. A.S. / Satinalma Yéneticisi
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Uctan Uca Dijitallesme ile Operasyonel Mikemmellik

Shipmind platformu, Lezita'nin birbirinden bagimsiz isleyen departmanlari arasinda dijital
bir kopri kurdu. Rezervasyon, operasyon, sevkiyat planlama ve gimrikleme gibi tim adimlar
artik tek bir "gercek zamanli veri kaynad" (zerinden yénetiliyor. Ozellikle giimrik firmasi
entegrasyonu, manuel hatalari ortadan kaldirarak triinlerin sinirlarda bekleme suresini azaltti ve

izmir ile Malatya'daki fabrikalarin lojistik siireclerinin tam uyum icinde yénetilmesini sagladi.

Artan Gorunurlik ve Gelismis Musteri Deneyimi

Lezita icin en 6nemli hedeflerden biri, misteri hizmet kalitesini en Ust seviyeye ¢ikarmakti.
Shipmind, sevkiyatlarin her asamasinda sagladigi anlik konum ve durum bilgisiyle bu hedefe
ulasmada kilit rol oynadi. Bu seffaflik, "Yikim nerede?" sorusunu ortadan kaldirarak, musteri
iliskilerini glivene dayali bir ortakliga donustirdi. Musteriler artik kendi operasyonlarini

Lezita'dan gelen dogru bilgilere gére daha verimli planlayabiliyor.

“Lezita'ya gére, artan tedarik zinciri gérinirliginin en degerli ¢iktisi, misteri iligkileri Gizerinde
yarattigi pozitif etki oldu. Musterilere sevkiyatlariyla ilgili anlik ve dogru bilgi sunabilmenin,
standart bir hizmet olmaktan cikip 6nemli bir gliven ve sadakat aracina donistigu vurgulaniyor.”



Lezita Hakkinda ‘ M

Abalioglu’nun yem sektorindeki 50 yillik tecribesinden aldigi glicle Tirkiye'nin en onemli

pilic eti Ureticilerinden biri olarak faaliyet gosteren Lezita, pili¢ eti pazarinda ilk 5, ileri igslenmis
yenilikci Uriinler pazarinda ilk 2 oyuncudan biridir. izmir-Kemalpasa’'da, toplam 100.000
metrekarelik alani ile Turkiye'nin en modern et entegre tesisinde pili¢ eti ve ileri islenmis et
Uretimi yapan Lezita, saatte yaklasik 25.500, giinde ise yaklasik 400.000 adet uzerinde pilig
isleme kapasitesine sahiptir.

Lezita; yenilikgi Grunlerinin itici gliclyle 2018 yilini sektorin Gzerinde blyiume ile kapatirken,
cirosunun 6nemli bir kismini ileri islenmis driinlerden elde etmektedir. Uriinlerini 30'dan fazla
ulkeye ihra¢ eden ve yaklasik 3000 kisiye is olanagi saglayan Lezita, yenilik¢i atilimlar ile pazar
lideri olmayi hedeflemektedir.

Shipmind Hakkinda ‘ shipmindi

Lojistik ve teknoloji alaninda 15 yili askin deneyime sahip olan kurucu ortaklarimiz,
dijitallesmenin etkisine ve nakliyecilerin karsilastigi surekli zorluklara ilk elden tanik oldular -
sadece navlun tekliflerini yonetirken degil, tim lojistik yasam déngusi boyunca.

Verimsiz tedarik ve rezervasyon sireclerinden parcal iletisime, gercek zamanh goérinarlik
eksikliginden hantal dokiimantasyona kadar uzanan bu karmasikliklarin etkisiyle Shipmind dogdu.
Birbiriyle baglantili bu surecleri basitlestirmek icin tasarlanmis kapsamli bir lojistik yonetim
platformu olusturmak Uzere yola c¢iktik. Musteri odakli, yenilik¢i ve lojistik sektoriinde dijital
donlisimi tesvik etmeye kararlyiz.

info@shipmind.tech | www.shipmind.tech



